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Modo de entrevista: Cara a cara en hogares

Universo: Toda la poblacion de ambos sexos de 18

afios y mas, que habita en las quince regiones del

pais.

Tamano de la muestra: 1.200 casos con una

afijacion proporcional.

Tipo de muestra: trietapica aleatoria proporcional.

Error muestral: 3%

Fecha de aplicacién: : Entre el 4 y el 19 de Mayo

2019

Representacion: Toda la poblacion adulta del pa\\l' 3
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RESUMEN EJECUTIVO | g

» Evaluamos el primer afno del segundo gobierno de Sebastian
Pifiera, la politica y las instituciones con una encuesta de
1200 casos en hogares, cara a cara en todo el pais a los que
tienen 18 afios y mas.

» Entre abril 2018 y mayo 2019 se desploma la confianza en las
instituciones como no habia sucedido desde que
empezaramos a medir en 1990: Las FFAA (21 punto
porcentuales), Carabineros (17 puntos porcentuales), Poder
Judicial (18 puntos porcentuales), Partidos Politicos (10
puntos porcentuales).

+ Esta debacle de desconfianza afecta también a la Iglesia
Catolica que pierde 23 puntos porcentuales.

* La confianza en los personeros sufre el mismo problema,

estando los obispos (5%) al mismo nivel Paliipes
(6%). Mﬁﬂ _,—_/,,L%s
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RESUMEN EJECUTIVO Il é

* Los negativos econémicos que se observan se han registrado en
otras bajas coyuntura, mas importante en esta medicién son los
negativos politicos y sociales.

* En segundo lugar se puede decir que estos datos dan cuenta que
la evaluacion econdmica esta inundada de ideologia

* La percepcion de progreso cae 12 puntos porcentuales, la
percepcion de que el pais va en la direccion correcta cae 16 puntos
porcentuales, y aumenta 20 puntos la percepcion que el pais va en
la direccidon equivocada. Esta percepcion es ideolégica ya que el
50% de la clase alta cree que vamos en la direccion correcta y el
68% de la clase baja cree que vamos en la direccion equivocada.

» La expectativa futura positiva cae 15 puntos porcentuales.

* Los problemas principales se diferencian fuertemente por ingreso,
mientras los de ingreso alto considera que es la delincuencia (34%),
los de ingreso bajo dicen que es el empleo (40%).
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RESUMEN EJECUTIVO Illl La politica

« En un clima de gran descrédito de las instituciones y desafeccion con la politica que evidencian estos
datos, los chilenos ven a cinco politicos con futuro, uno solo de los cuales pertenece al viejo
establishment: Joaquin Lavin que ocupa el primer lugar con 31% multiplicando por 10 sus menciones
desde 2018. Le sigue Beatriz Sanchez con 21% a pesar que no ha estado en la primera linea de noticias.
El 84% de la clase baja y al 68% de la clase alta no le interesa la politica. Al 48% la politica le produce
desconfianza.

Si bien hay un leve repunte del voto por Partido Politico, solo un 24% de los chilenos dicen que votarian

por uno. La baja valoracion de los partidos se nota también en sus negativos que se diluyen mostrando

indiferencia.

La oposiciéon esta mal evaluada: tiene un 22% de ap i6on y 58% de desapr ion. El perfil
i omi de la desapr ion de la ion caracteriza la politica chilena. El 65% de la clase

alta dice que se hace una oposicion destructiva, mientras el promedio del pais es el 31% Solo el 24%

dice que la oposicion es constructiva.

La aprobacién de gobierno cae 17 puntos porcentuales de 44% entre abril 2018 a 27% en mayo 2019.

El perfil de clase social de la aprobacion de gobierno y oposicion es muy claro. La clase baja aprueba

mas a la oposicién (26%) que al gobierno (23%) y la clase alta aprueba mas al gobierno (37%) que a la

oposicién (7%). La clase media 18% aprueba a la oposicion, y un 31% aprueba al gobierno.

La politica chilena tiene un clivaje ideolégico, a la vez que socioeconémico. La clase baja mas a favor de

la oposicion versus la clase madia y alta mas a favor del gobierno.

La expectativa de que este gobierno gobernara “para todos” pierde 15 puntos porcentuales, y la

percepcion que este segundo gobierno de Sebastian Pilera sera peor que el primero, aumenta 21 punto

porcentual.

En un contexto tan negativo de la politica, con una coy a inter i | negativa, este gobierno no

tiene muchas posibilidades de mejorar su posicionamiento.

Para ello se requeriria un mejoramiento de la imagen de la politica y las instituciones.
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* La reforma de pensiones es la Unica que los chilenos cree que
tendra impacto sobre sus vidas (54%),

* Mientras solo el 12% dice que la reforma tributaria tendra impacto
positivo sobre sus vidas, y el 8% cree que la reforma de las Isapres
tendra impacto positivo.

» Paralelo a ello se registra una evaluacion mayoritariamente negativa
de las AFP e Isapres (65%, 58% muy mal y mal respectivamente).

* El principal problema de la salud es la falta de médicos (
especialistas).

+ Se analiza, finalmente, la auto-clasificacion de las clases sociales.
Un 3% se ubica en la clase alta, un 43% en la clase media, un 52% en
la clase baja. Vemos a lo largo del informe la importante diferencia
en el comportamiento de estas tres categorias.

* La percepcion de la politica y la economia en Chile estan
fuertemente asociadas al posicionamiento de clase de los chilenos.

» Estos datos muestran que la clase baja, que es | ri ari% 5té
muy descontenta con la politica y las institucionggﬂ "@5ﬁd —:% r%
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EL ANIMO DE LA NACION

+ El gobierno de Sebastian Pifiera se inaugura con una
percepcion de progreso que alcanza a 43% en abril de
2018. Después de un afio de gobierno cae 12 puntos
porcentuales llegando a 31% en mayo 2019.

* Lo mismo sucede con la percepcion de que el pais va en
la direccion correcta que se inaugura con 51% en abril
de 2018 para bajar a 35% en mayo de 2019. Al mismo
tiempo aumenta de 38% a 58% en el mismo periodo la
percepcion que el pais va en la direcciéon equivocada.

+ Hay percepciones dicotomizadas de progreso segun se
pertenezca a la clase alta que cree que vamos en la
direccidon correcta 50%, o la clase baja que cree que
vamos en la direccidon equivocada 68%. El animo de la

nacion esta polarizado socmeconomlcarrmm: IJ—ERU Nle
GIRS
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DECADENCIA 2010 - 2019

PINERA BACHELET PINERA
70
60
50
)
30
20
10
0
Dic10 Dic1l Dicl2 Wun'13  Septld Enels Mar'ls Wl'15  Octl5 Dic'l5S Julidl6é Octl6 Abril 18 May'19
«==Progresando ===Estancado En de cad encia
VORI S
P. ¢ Diria Ud. que este pais esta ...progresando, esta estancado o esta en decadencia? - & ,/// \\\\
* Aqui no graficado NS/NR Market Opinion

Research Internacional C € FC

FUENTE: Barémetro de la Politica CERC-MORI, Mayo 2019

PAIS PROGRESANDO, ESTANCADO
O EN DECADENCIA POR EDUCACION
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.EL PAIiS VA EN LA DIRECCION CORRECTA
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la misma
indicadores del

* Las expectativas bajan en
medida que caen los
animo de la nacion.

* Aumenta de 9% en abril de 2018 cuando
comienza el gobierno de Sebastian Piiiera,

a 15% que la expectativa econdémica
personal futura sera peor. Disminuye de
45% a 30% la expectativa que el futuro

sera mejor. Sl
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* Entre 2018 y 2019 se mantiene en primer lugar la delincuencia como
problema principal con 30% y 29% respectivamente.

* En segundo lugar esta el tema del trabajo que aumenta de 15% a
21% entre 2018 y 2019.

» En tercer lugar se ubica la corrupciéon que aumenta de 2% a 10%
desplazando a salud y educacion.

» En cuarto lugar se ubica salud con 8%.

» En quinto lugar se ubican las pensiones con el 7%.

» Educacion disminuye de 10% a 4% en el mismo periodo.

» Migracién disminuye de 7% a 2% en el mismo periodo.

* En otras palabras cambia la agenda de manera importante.

* Vemos a la vez como el problema principal
depende del ingreso. Para los mas acomodados el problema es la
delincuencia 34%, para los que no les alcanza el problema es el

empleo 40%. N |2
N||Z=

N
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LOS CINCO POLITICOS CON MAS FUTURI é

= La lista de los cinco politcos con mas futuro al cabo de un afio se redefine
completamente.

= En primer lugar reaparece Joaquin Lavin que habia estado ausente con menciones no
significativas (3%) para catapultarse al primer lugar con un 31%. Multiplica por 10 sus
menciones.

= En segundo lugar reaparece Beatriz Sanchez que retoma los niveles que tuvo en la
campafa presidencial alcanzando 21%.

= En tercer lugar José Antonio Kast aumenta sus menciones respecto de 2018 cuando
tuvo 4%, alcanzando 16% en 2019. Multiplica por cuatro sus menciones.

= Giorgio Jackson aumenta por primera vez desde que aparece en esta lista, sus
menciones mas alla de 8% que tenia en 2018 llegando a 15%, quedando en cuarto
lugar.

= En quinto lugar queda Felipe Kast quién también supera los niveles histéricos que habia
obtenido en mediciones anteriores aumentando desde 2018 de 5% a 13% en 2019.

= La entrada de nuevos actores muestra la demanda de renovacién de la politica, en
esta lista el unico miembro del viejo establishment es Joaquin Lavin que fue
candidato presidencial del 1999, hace 20 afios. Todos los otros actores llevan

menos de una década en primera fila.
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LOS CINCO POLITICOS CON MAS FUTURO
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2017-2019 (Pregunta abierta)

5= -
: ﬁ

Joaquin
Lavin

Beatriz
Séanchez

Jose Antonio
Kast

Giorgo
Jackson

Felipe Kast

= May 19 m Abril 18

\| |/
P. Considerando a todos los politicos, sin tomar en cuenta al Presidente de la Republica, —\_—\ _/4_
nombreme a los 5 politicos que Ud. cree tienen mas futuro en Chile. (Respuesta mltiple, = %
los porcentajes suman mas de 100%) Market Opinion 771N

Research Internacional C € FC

FUENTE: Barémetro de la Politica CERC-MORI, Mayo 2019

LA IMAGEN DE LA POLITICA ﬁ

» El interés en la politica se mantiene en niveles muy altos de
desinterés (75%) desde inicios de este siglo, si bien hay una
tendencia leve de alza en el interés de 20% a 24% desde
diciembre 2016 a la fecha.

» El sentimiento que produce la politica: Desconfianza 48%,
Disgusto 30%, Irritacion 27%.

» La confianza en las instituciones politicas y de la democracia
se desploma, junto con sus personeros. Los politicos
alcanzan 6% de confianza, Senadores y Diputados 7%,
Partidos 5%.

» La politica y sus instituciones se encuentran en el momento
mas negro desde que se empezaran a medir hace 30 anos.
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CONFIANZA EN INSTITUCIONES
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LA CONFIANZA EN INSTITUCIONES

* La confianza en se desploma entre 2018 y 2019 en el primer afio de
la segunda presidencia de Sebastian Pifnera, registrando su
momento mas negro desde que comenzaramos a medir en 1990.

» La confianza interpersonal cae de 21% a 13% entre 2017 y 2019.

* Entre las instituciones del estado, las FFAA es la institucion que
sufre una de las mayores caidas en confianza de 54% a 33%,
seguida de Carabineros que cae de 49% a 32%, el poder judicial cae
de 31% a 13%.

* Fuera del estado, la institucion que mas pierde confianza es la
Iglesia Catolica de 31% a 8%, y los partidos politicos de 15% a 5%.

« El ministerio publico alcanza 17% de confianza.

« En total la institucion con mas confianza son las radios con 53% y
Fonasa con 48%, mientras que la con menos confianza son las AFP
con 6% y los partidos politicos con 5%

* La confianza en personas en contraste alcanza a 70% para
profesores y 68% para los médicos. Las personas menos confi&

con los Obispos y Sacerdotes con 5% y los politic@ﬁl@ S|
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CONFIANZA INTERPERSONAL, 1988-2019

78 78 71

7 78 7
80 B BT 5

2

19 18 221919 19
20 16, 17 16 16 15
13 14 12 12 13 13 13 13 13 1 14 14 43 14 3
0 10 n 9 10 1, Q3 9 10
10 8 s M
333 433333;4 3 3 4 ° 4 3
0

21

;2 11 2 2 3 4 2 2 1 2 2

! : 0 0 0

P& o R T S Y I S S SN SIS SIS Ao
e 3 T o e 8 B T 6 T T ST
oY o $T R R

R I
SISO

——Se puede confiaren lamayoriade lagente ——Nuncase es losufidentemente cuidadoso NSNR

N\ |

P: 'Habls,ndo en general, ‘cuént? cree L['d' que se péJede confiar e las personas en Chile _\\: é

ahofa? ¢Diria que se_puéde confar en Ja mayoria, de la gente o que uno nunca es lo IS

suficientémente cuidadoso en el trato con los demas? Market opini i
arket Opinion

Research Internacional C € FC

FUENTE: Barémetro de la Politica CERC-MORI, Mayo 2019

CONFIANZA EN LAS INSTITUCIONES
1990-2019

70
60
50
40
30
20
10
1990 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2014 2015 2016 2017 2018 2019
===Partidos politicos =—Iglesiacatdlica e==FFAA «===Carabineros
===Senado «==Poder Judicial Ministerio Publico
- g
P. ¢ Cuénta confianza ti ted en...? Aqui | de “algo” y “mucha’ Market Opinion NS
. ¢ Cuanta confianza tiene usted en...? Aqui la suma de “algo” y “mucha’
¢ d 9oy Research Internacional  C € FFC

FUENTE: Barémetro de la Politica CERC-MORI, Mayo 2019

27-05-19



CONFIANZA EN LAS INSTITUCIONES
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VOTO POR PARTIDO

» Hace un afo el 83% de los chilenos con derecho a voto decian que
no votaban por ningun partido politico “si la eleccion fuera este
domingo”. En mayo 2019 ese porcentaje disminuye a 76%.

« El partido mas votado sigue siendo RN.

» En total solo el 24% de los chilenos mencionan un partido politico
por el cual votarian.

« Esta situacion de desafeccion tiene ya larga data y no parece
cambiar ni con buena coyuntura econémica, ni con mala. Tampoco
cambia mucho con los cambios de gobierno. Aqui se muestran los
datos de una década como evidencia de aquello.

« La crisis de representacion que esto implica debilita la democracia,
pero nadie parece estar haciendo nada al respecto

« Incluso los negativos que al inicio del siglo eran potentes, donde un
45% decia que no votaria por el PC, hoy son tibios, baja al solo 13%.

« La gente parece abandonar la politica, que deja incluso de producir
pasiones en contra.
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PARTIDO POR EL CUAL NUNCA VOTARI
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APROBACION DE LA OPOSICION

* La aprobacion de la oposiciéon alcanza un 22% con un 58% de
desaprobacion.

* La oposicion tiene una aprobacién en las mismas dimensiones que
el gobierno. Porque como da cuenta este estudio, el problema no es
tanto el gobierno ni la oposicién, el problema es la politica, los
personeros, las instituciones que han perdido confianza ante la
ciudadania.

* Un 31% cree que la oposicion esta siendo destructiva mientras el
24% que es constructiva y un 31% dice no saber para opinar.

« La evaluacion de la oposicion tiene una explicacion muy clara segun
la clase social en que este situado cada cual.

« El 65% de la clase alta califica a la oposicion de destructiva,
mientras el 28% de la clase baja la califica de constructiva.

« El perfil sociodemografico de la evaluacion de la oposicion no hay
que olvidarlo a la hora de analizar los acontecimientos politicos.

NORIE <
s

Market Opinion
Research Internacional C € FC

FUENTE: Barémetro de la Politica CERC-MORI, Mayo 2019

¢.PARTIDARIO DEL GOBIERNOOLA
OPOSICION? 2015 - 2019

Ere't5 Mar't5 Jul15 Oct15 Dic'15 Ab'16 Dic'16 Mar'17 Jun'17 Dic17 Ab'18 May'19

—Partidario del Gobierno —Partidario de la oposicién NS/NR

NORI S
P. ¢,¢Cémo se considera Ud. en cuanto a sus ideas politicas? ¢ Partidario del ,/,/

N
Gobierno del presidente Sebastian Pifiera o partidario de la Oposicion? Market Opinion

Research Internacional  C € FFC

FUENTE: Barémetro de la Politica CERC-MORI, Mayo 2019

27-05-19

12



P. ¢ Usted aprueba o no aprueba la manera como los partidos de oposicién hacen oposicion? Marret opini I
arket Opinion
FUENTE: Barémetro de la Politica CERC-MORI, Mayo 2019 Research Internacional Ce rc

COMO CREE QUE ES LA OPOSICION AL GOBIE

DE SEBASTIAN PINERA

Oposicion Destructiva

I
No conoce suficiente para opinar _ 31
I
_—
0 5 10 15

Oposicién Constructiva

NS/NR

20 25 30 35
\ |2
P, ¢ Cémo cree Ud. que es la oposicion al gobierno de Sebastian Pifiera? Es una D\VA__I @ IRU S||i=
oposicién mas bien constructiva o es una oposicién mas bien destructiva, o no la ,/// \\\\
conoce suficiente para opinar? Market Opinion cerc
FUENTE: Barémetro de la Politica CERC-MORI, Mayo 2019 Research Internacional

COMO CREE QUE ES LA OPOSICION AL GOBIER)

DE SEBASTIAN PINERA POR CLASE SOCIAL

26
Oposicion Destructiva 34
65
28
Oposicion Constructiva 20
18
0 10 20 30 40 50 60 70
BAJA = MEDIA =ALTA
\| |/
P, {,Como cree Ud. que es la oposicion al gobierno de Sebastian Pifiera? Es una IM @ IRD = /‘
oposicién mas bien constructiva o es una oposicién mas bien destructiva, o no la ,/// \\\\
i inar? Market Opinion
conoce suficlente para opinar’ Research Internacional C € FC
FUENTE: Barémetro de la Politica CERC-MORI, Mayo 2019

APROBACION DE GOBIERNO

- ~
. e IS
arket Opinion

Research Internacional  C € FFC
FUENTE: Barémetro de la Politica CERC-MORI, Mayo 2019

27-05-19

13



LA APROBACION DE GOBIERNO

ABRIL 2018 — MAYO 2019

La aprobacién de gobierno cae de 44% en abril de 2018 al momento en que
Sebastian Pifiera asume su segundo periodo como Presidente, a 27% en mayo
de 2019, a un afio de haber asumido.

La desaprobacion aumenta consecuentemente en el mismo periodo de 38% a
63%.

La pérdida de apoyo se produce entre sus partidarios mas cercanos, los que
pertenecen a la clase alta, los que tienen educacion superior.

También entre las mujeres y los que tienen educacién basica.

Los que mas aprueban la gestion de gobierno son los hombres, los que tienen
educacion media, y los ciudadanos mas activos econémicamente entre 41 y 60
afios.

La lectura de estos datos sugiere que los que apoyan al gobierno son los
aspiracionales que no quieren perder la esperanza que para ellos si vendran
tiempos mejores. Mientras la derecha clasica esta perdiendo la expectativa que
este gobierno sea un gobierno de ellos.

La similitud de la aprobacion de gobierno y oposiciéon sugiere que éstas estan

ligadas al pésimo momento de la politica y las institucion
que estamos viviendo como pais. I_I_E’aﬂ ==
Market Opinion 4/ &
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APROBACION DE GOBIERNO

POR SEXO EDAD Y EDUCACION 2018- 2019
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:.PARA QUIEN SE GOBIERNA?

= La gran pregunta que se plantea es jpara quién se gobierna? Para
la mayoria o para los intereses de unos pocos.

= Al inicio del segundo gobierno de Sebastian Pifiera en abril de 2018
un 38% creia que gobernaria para todos, la cifra mas alta registrada
desde 1995. Un afo después ahora en mayo de 2019 esto
disminuye a 23%. La gran expectativa de un gobierno “para todos”
sobre su gobierno se desploma.

= Aumenta de 55% a 73% quienes creen que se gobierna para los
intereses de unos pocos, en el mismo periodo.

= El gobierno de Pifiera es el gobierno que ha producido mayor
expectativa al respecto desde los afos 90.

= Se confirma que la mitad del pais dice que este es un gobierno de
“derecha”.

= Se desploma de 35% a 13% los que creen que este gobierno sera

mejor que el primer gobierno de Sebastian Pifiera, Al F-“o ti\ 2
aumenta de 13% a 36% los que creen que sera pe @m ;&"%;:
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¢PARA QUIEN SE GOBIERNA?
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¢COMO CREE QUE SERA ESTE SEGUNDO GOBIERNO DE SEBAS
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LAS REFORMAS

= Preguntamos cual es la reforma mas importante.

= Un 55% contesté que es la reforma de pensiones, un
21% la reforma de las Isapres, y un 20% la reforma
tributaria.

= En segundo lugar preguntamos cual reforma hara una
diferencia para cada cual y su familia.

El 54% respondié que la reforma de pensiones, solo un
12% menciond la reforma tributaria y un 8% la reforma
de las Isapres.

= Se han creado altas expectativas sobre las reformas y la
mitad de la poblaciéon cree que la reforma de pensiones
tendra un impacto sobre sus vidas. No se percibe el

impacto de las otras reformas. M@I_I_ERU N
IS
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EVALUACION
AFP - ISAPRES - FONASA

* Preguntamos como evalia a las AFP, ISAPRES
FONASA.

» La respuesta muestra la mala evaluacién que tienen los
chilenos de esas tres instituciones. Ninguna obtiene una
mayoria de chilenos que las evalie bien. Sélo Fonasa
logra tener una minoria que la evalia mal (23%) y un
33% que la evalua bien.

* La inmensa mayoria evalia mal y muy mal a las Isapres
(58%) y a las AFP (65%).Solo una pequeia minoria las
evalla bien y muy bien 5% y 4% respectivamente.

= El resto de los chilenos se refugian en el clasico
“regular”, Fonasa (40%), Isapre (29%), AFP (27%)

Nl
U ZIS
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EVALUACION DE
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AUTOCLASIFICACION DE CLASE SOC

= LA PREGUNTA ES ”"La gente algunas veces se describe a si misma como
perteneciendo a una clase social. Ud. se describiria como perteneciendo a la
clase”
= La respuesta es: un 3% se clasifica en la clase Alta y Media Alta, un 43% en la
clase media a secas y un 41% en la clase media baja, y un 11% en la clase baja.
= La gente se clasifica de acuerdo a su grado de dificultad para llegar a fin de mes.
de acuerdo a lo que se llama “ingreso subjetivo”, que incluye el auto
posicionamiento social que cada cual se autoadjudica, su auto valoracién de las
expectativas, su acceso a las oportunidades. No solo el ingreso, sino en que
medida el ingreso corresponde con el estilo de vida que la persona tiene.
= Si vemos el comportamiento del ingreso subjetivo por las cuatro categorias de
clase social, (alta, media, media alta y baja) observamos que al 65% de la Clase
Media les alcanza sin grandes dificultades., mientras que el 48% y 49% de las
clases medias bajas y bajas tienen dificultades para llegar a fin de mes.
ORI Sfe
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AUTOCLASIFICACION DE CLASE SOC

= No seria posible entonces sumar los que se clasifican en la clase Media a secas
con los que se clasifican en la clase media baja y baja. Estas dos categoria
comparten las dificultades de llegar a fin de mes de manera similar.

= La clase media en Chile llega a fin de mes mayoritariamente, solo un 23% tiene
dificultades y un 3% grandes dificultades. Si cabe sefialar que sélo el 7% de la
clase media dice que logra ahorrar.

= Si observamos la clase media baja y baja vemos que ambas en conjunto solo el
35% llega a fin de mes sin dificultades, mientras el 48% dice tener dificultades,
mientras el 15% declara tener grandes dificultades.

= Es decir nos encontramos basicamente con tres clases sociales, que todas se
pueden llamar media, pero tienen un apellido que las distingue sin ambigtiedad.

= laclase alta donde el 44% logra ahorrar y sélo el 2% tiene dificultades.

= La clase media donde el 65% llega a fin de mes sin dificultades, pero solo el 3%
logra ahorrar

= laclase baja donde el 48% tiene dificultades y nadie logra ahorrar ( 1%).
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AUTOCLASIFICACION DE CLASE SOCI

= Es importante cuando se construye el discurso social distinguir a quien se estan
dirigiendo los mensajes.

= Cuando se habla de clase media, estamos hablando a los que mayoritariamente
llegan a fin de mes. Cuando se habla de la clase baja , esos son los que no llegan
a fin de mes. Y necesitan ayuda.

= Llamar a todo el mundo clase media solo diluye el discurso y dificulta la
comunicacion.

= Termina de confirmar esta clasificacidon, la tenencia de bienes de las tres
categorias de clase social autodefinidas: Alta Media Baja.

= El celular, la casa propia y el TV cable son los tres bienes que no discriminan
tanto por clase social, se podria decir que tienen acceso bastante mayoritario.

= El resto de los bienes medidos tienen acceso muy discriminado por clase social.
El Auto, el computador, la tarjeta de crédito...etc.

= Estos bienes diferencian y confirman las caracteristicas de estas tres clases

existentes en el Chile de hoy. M@IP&U Nl
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CLASES SOCIALES POR TENENCIA DE BIE
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MUCHAS GRACIAS

VORI S

NN
Market Opinion
Research Internacionaslt C €I C

FUENTE: Barémetro de la Politica CERC-MORI, Mayo 2019

27-05-19

20



